
 

Ochrana a zpracování osobních údajů 
 

Následující zásady ochrany osobních údajů popisují způsob zpracování osobních 
údajů všemi společnostmi skupiny AdaptZone shromážděné prostřednictvím těchto 
webových stránek. 
 

Tyto zásady ochrany osobních údajů se vztahují pouze na zpracování osobních 
údajů v souvislosti s používáním těchto webových stránek nebo použitím kontaktního 
formuláře na těchto webových stránkách. 
 

Osobní údaje zpracováváme v souladu se zásadami zákonnosti, korektnosti, 
transparentnosti, účelnosti, přesnosti, omezení ukládání, minimalizace údajů a 
integrity a důvěrnosti. 
 

Pokud máte jakékoliv dotazy ohledně podmínek, za kterých zpracováváme vaše 
osobní údaje, nebo ohledně toho, jak dodržujeme vaše práva podle GDPR, obraťte 
se na nás prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v níže uvedené části. Na 
veškeré dotazy a žádosti odpovíme bezplatně. 
 

AdaptZone s.r.o. 
 

AdaptZone s.r.o. je česká společnost. 
 

AdaptZone s.r.o. 
A. Jiráska 141, 252 61 Jeneč 

IČO: 22098666 
 

Email: GDPRcz@adaptzone.cz 
 

V případě jakýchkoli dotazů ohledně zpracování vašich osobních údajů 
prostřednictvím těchto webových stránek se na nás můžete obrátit také 
prostřednictvím e-mailu na adrese: GDPRcz@adaptzone.cz. 
 
 

Proč zpracováváme vaše osobní údaje 
 

Osobní údaje zpracováváme pro více účelů. 
Pokud nám poskytnete svůj souhlas, zpracováváme osobní údaje pro následující 
účely: 

 přihlásit vás k odběru našeho newsletteru nebo jiné marketingové 
komunikace, ve které vám zasíláme novinky o našich produktech a službách; 

 povolit analytické a marketingové soubory cookie. 

Na základě oprávněného zájmu můžeme zpracovávat osobní údaje za účelem 
zodpovězení vašich dotazů, které jste nám zaslali prostřednictvím kontaktního 
formuláře. 
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Které osobní údaje zpracováváme 
 

Údaje o navigaci na webu 
 

Informační systémy a softwarové postupy používané k provozu webových stránek 
mohou při svém běžném používání získávat některé údaje, jejichž přenos je spojen s 
používáním internetových komunikačních protokolů. Do této kategorie mohou patřit 
IP adresy nebo názvy domén počítačů používaných uživateli, kteří se připojují k 
webu, adresy URI (Uniform Resource Identifier) požadovaných zdrojů, čas 
požadavku, metoda použitá k odeslání požadavku na server, velikost souboru 
získaného jako odpověď, číselný kód označující stav odpovědi poskytnuté serveru 
(úspěšná, chybová atd.) a další parametry týkající se operačního systému a 
počítačového prostředí. Tyto údaje se používají výhradně za účelem získání 
anonymních statistických informací o používání stránek a kontroly jejich správného 
fungování a po zpracování se okamžitě vymažou. 
 
 

Údaje z kontaktního formuláře 
 
Kromě údajů shromážděných při zasílání zpráv e-mailem na e-mailové adresy 
uvedené na webu se ve formuláři Kontaktujte nás shromažďují také: jméno, příjmení, 
e-mail, telefonní číslo a další údaje, které zadáte do části pro zasílání zpráv. Tyto 
údaje jsou používány výhradně za účelem vyřízení vašeho požadavku a jsou 
uchovávány pouze po dobu nezbytnou k zodpovězení vašeho dotazu. 
 
 

Přihlášení k odběru novinek 
 

Když se přihlásíte k odběru newsletteru prostřednictvím příslušného formuláře, 
budete požádáni o zadání e-mailové adresy a jména a příjmení. Přihlášením k 
odběru newsletteru je e-mailová adresa spolu s vaším jménem a příjmením zařazena 
do seznamu kontaktů, kterým můžeme zasílat informace, včetně obchodních a 
propagačních informací, týkající se společnosti AdaptZone s.r.o. Vaše e-mailová 
adresa může být do tohoto seznamu s předchozím souhlasem přidána také v 
důsledku nákupu služeb společnosti AdaptZone s.r.o. Výše uvedené údaje 
zpracováváme až do odvolání vašeho souhlasu. 
 

 

Vaše práva 

 
V souvislosti se zpracováním vašich osobních údajů máte následující práva: 

 Právo na informace 
 Právo na přístup 
 Právo na opravu 
 Právo na výmaz 
 Právo na přenositelnost údajů 
 Právo vznést námitku v případě zpracování na základě oprávněného zájmu 



 

 Právo odvolat souhlas 
 Právo na omezení zpracování 
 Právo obrátit se na dozorový úřad nebo soud 

Pokud si přejete uplatnit některé z uvedených práv nebo jakákoli práva, která se na 
vás vztahují na základě práv na ochranu osobních údajů podle platného právního 
rámce, můžete nás kontaktovat na adrese GDPRcz@adaptzone.cz. 
Pokud se na vás vztahuje rámec GDPR EU, můžete také podat stížnost u 
příslušného dozorového úřadu. 
 
 

Mezinárodní přenosy dat 

 
Tyto webové stránky spravuje společnost AdaptZone s.r.o., Česká republika, 
všechny údaje jsou uloženy v České republice, případně EU. 
 
 

Zpracování osobních údajů za účelem náboru 
zaměstnanců 

 
Na našich webových stránkách najdete volné pracovní pozice na všech našich 
pobočkách. Pro účely náborového procesu potřebujeme zpracovávat osobní údaje. V 
závislosti na zvolené lokalitě budete přesměrováni na příslušné webové stránky, kde 
jsou uvedeny všechny pracovní pozice. Během procesu podávání žádosti budou k 
dispozici zásady ochrany osobních údajů týkající se náborového procesu. Ta se 
může lišit v závislosti na zemi. Údaje uchazeče nejsou sdíleny v rámci skupiny 
AdaptZone a obdrží je pouze příslušný subjekt. 
 

 

Příslušný právní rámec 

 
Hostitelem a provozovatelem našich webových stránek je společnost AdaptZone 
s.r.o., Česká republika. To znamená, že naším nejdůležitějším právním rámcem je 
obecné nařízení EU o ochraně osobních údajů.  
 
 

Zásady používání souborů cookie 

 
Tyto webové stránky používají soubory cookie. Soubory cookie jsou malé soubory 
obsahující text a jedinečné číslo, které se ukládají do adresáře prohlížeče ve vašem 
počítači. Vytvářejí se, když používáte prohlížeč a navštívíte webovou stránku, která 
soubory cookie používá. 
Soubory cookie nám pomáhají zlepšovat vaše zkušenosti s webovými stránkami a 
pochopit, jak lidé naše webové stránky používají a které z jejich stránek jsou u 
návštěvníků nejoblíbenější. 
Podrobné zásady používání souborů cookie níže. 

mailto:GDPRcz@adaptzone.cz


 

 

Aktualizace a změny 

 
Tyto Zásady ochrany osobních údajů můžeme zcela nebo zčásti změnit nebo 
aktualizovat s ohledem na změnu právních předpisů, které tuto záležitost upravují a 
chrání vaše práva. Doporučujeme vám proto, abyste pravidelně navštěvovali tuto 
část a ověřili si zveřejnění nejnovější a aktualizované verze našich Zásad ochrany 
osobních údajů. 
Tento dokument byl aktualizován a platí od 1. května, 2025. 
 

 

Cookie 

Obecné informace 
 
Tato webová stránka používá soubory cookie. Soubory cookie jsou malé soubory s 
textovým obsahem a unikátním číslem, které jsou uloženy v adresáři prohlížeče 
vašeho počítače. Jsou vytvořeny, když používáte váš prohlížeč a navštívíte webovou 
stránku, která používá soubory cookie. Soubory cookie nám pomáhají zlepšit vaše 
zkušenosti při používání webové stránky, stejně jako pochopit, jak lidé naši stránku 
používají a které její stránky jsou mezi návštěvníky nejpopulárnější. Soubory cookie 
obvykle obsahují málo informací, jako je webová adresa stránky, která je vytvořila, 
jejich platnost a jejich číslo. Kvůli malému množství informací, které obsahují, 
soubory cookie obvykle nemohou být použity k odhalení vaší identity nebo osobních 
informací. 
 
 

Jaké soubory cookie používáme na naší webové 
stránce 
 
Funkční (nutné) soubory cookie 
 

Tyto soubory cookie souvisí se správným fungováním naší webové stránky. 
Nemohou být deaktivovány. Nesbírají o vás informace a nemohou být použity pro 
marketingové účely. Níže uvedená tabulka poskytuje více informací o této kategorii 
souborů cookie: 

Name Domain Description Retention 
Duration 

_lfa www.adaptzone.cz 
 

Tento soubor cookie je 
nastaven poskytovatelem 
Leadfeeder za účelem 
identifikace IP adres zařízení, 
která navštěvují webovou 
stránku, aby mohl znovu cílit 

1 rok 

1 měsíc 

4 dny 

http://www.adaptzone.cz/


 

více uživatelů přicházejících 
ze stejné IP adresy. 

_GRECAPTCHA www.google.com  Tento soubor cookie je 
nastaven službou Google 
recaptcha za účelem 
identifikace botů k ochraně 
webové stránky před 
škodlivými spamovými útoky. 

5 měsíců 

27 dní 

Analytické soubory cookie 
 
Používáme analytickou službu od Google Analytics, která prostřednictvím vlastních 
souborů cookie sleduje návštěvy naší webové stránky. Analytické údaje jsou sbírány 
anonymizací IP adres návštěvníků a poté přenášeny a ukládány společností Google 
na jejich serverech ve Spojených státech. 
Google může tyto informace předat třetím stranám, je-li to vyžadováno zákonem, 
nebo v případě, že tyto třetí strany zpracovávají informace jménem Googlu. 
Pokud používáte další služby společnosti Google, vaše údaje mohou být 
zpracovávány společně s dalšími relevantními informacemi pro reklamní účely. 
Nemáme kontrolu nad politikami a postupy společnosti Google týkajícími se 
zpracování vašich údajů jejím jménem. 
Důležitá poznámka: V červenci 2020 Soudní dvůr Evropské unie (SDEU) prohlásil 
rámec ochrany soukromí mezi EU a USA za neplatný. (Tento rámec byl 
mechanismem, kterým mohly společnosti přenášet osobní informace nebo data do 
USA v souladu s Obecným nařízením o ochraně údajů (GDPR)). Předtím bylo 
rozhodnutí SDEU o přenosu dat do Google Analytics založeno na tomto rámci. Po 
rozhodnutí budou přenosy dat založeny na standardních smluvních klauzulích 
poskytnutých společností Google (článek 46 GDPR) a kromě toho na vašem 
výslovném souhlasu v souladu s podmínkami stanovenými v článku 49 odst. 1 písm. 
a) GDPR, v nepřítomnosti rozhodnutí o odpovídající úrovni ochrany. Subjekty údajů 
by měly být informovány o tom, že jejich údaje mohou být použity pro profilování 
společností Google a předány do Spojených států a mohou být přístupné 
příslušnému veřejnému nebo bezpečnostnímu orgánu podle amerického rámce pro 
bezpečnost. 
Váš souhlas se zpracováním údajů popsaných výše můžete odvolat kliknutím na 
banner souborů cookie a odmítnutím použití analytických souborů cookie. Odvolání 
má za následek, že Google Analytics již nebude shromažďovat žádná data na 
koncovém zařízení používaném vás, když své odvolání poskytnete. 
Následující tabulka obsahuje více informací o těchto souborech cookie: 

Name Domain Description Retentio
n 
Duration 

_ga www.adaptzone.c
z 

Soubor cookie 
_ga, instalovaný 
službou Google 
Analytics, 

1 rok 

1 měsíc 

https://www.google.com/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/


 

vypočítává data 
o návštěvnících, 
sezeních a 
kampaních a 
také sleduje 
využití stránky 
pro analytické 
zprávy webu. 
Soubor cookie 
ukládá 
informace 
anonymně a 
přiřazuje 
náhodně 
generované 
číslo k 
rozpoznání 
jedinečných 
návštěvníků. 

4 dny 

_gid www.adaptzone.c
z 

Instalován 
službou Google 
Analytics, 
soubor cookie 
_gid ukládá 
informace o tom, 
jak návštěvníci 
používají 
webovou 
stránku, zároveň 
také vytváří 
analytickou 
zprávu o výkonu 
webu. Mezi 
shromažďovaná 
data patří počet 
návštěvníků, 
jejich zdroj a 
stránky, které 
navštívili 
anonymně. 

1 den 

_gat_UA-* www.adaptzone.c
z 

Google Analytics 
nastavuje tento 
soubor cookie 
pro sledování 
chování 
uživatelů. 

1 minuta 

http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
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_ga_* www.adaptzone.c
z 

Google Analytics 
nastavuje tento 
soubor cookie 
pro ukládání a 
počítání 
zobrazení 
stránek. 

1 rok 

1 měsíc 

4 dny 

ln_or www.adaptzone.c
z 

LinkedIn 
nastavuje tento 
soubor cookie 
pro registraci 
statistických 
údajů o chování 
uživatelů na 
webové stránce 
pro interní 
analytiku. 

1 den 

_hjSessionUser_3319651 www.adaptzone.c
z 

Hotjar nastavuje 
tento soubor 
cookie k 
identifikaci 
sezení uživatele. 

1 rok 

_hjFirstSeen www.adaptzone.c
z 

Hotjar nastavuje 
tento soubor 
cookie k 
identifikaci 
prvního sezení 
nového 
uživatele. 
Ukládá hodnotu 
pravda/nepravda
, která udává, 
zda to bylo 
poprvé, co 
Hotjar tohoto 
uživatele viděl. 

30 minut 

_hjIncludedInPageviewSampl
e 

www.adaptzone.c
z 

Hotjar nastavuje 
tento soubor 
cookie, aby 
zjistil, zda je 
uživatel zahrnut 
do vzorkování 
dat 
definovaného 
limitem 
zobrazení 
stránek webu. 

2 minut 

http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
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_hjAbsoluteSessionInProgres
s 

www.adaptzone.c
z 

Hotjar nastavuje 
tento soubor 
cookie pro 
detekci prvního 
zobrazení 
stránky 
uživatelem. 
Jedná se o 
příznak 
Pravda/Nepravd
a nastavený 
souborem 
cookie. 

30 minut 

_hjRecordingLastActivity www.adaptzone.c
z 

Hotjar nastavuje 
tento soubor 
cookie, když 
začne záznam 
uživatele a když 
jsou data 
odesílána 
prostřednictvím 
WebSocketu. 

nikdy 

_hjRecordingEnabled www.adaptzone.c
z 

Hotjar nastavuje 
tento soubor 
cookie, když 
začne záznam a 
je čten při 
inicializaci 
modulu pro 
záznam, aby 
zjistil, zda je 
uživatel již v 
záznamu v 
konkrétní 
sezení. 

nikdy 

Jak spravovat soubory cookie uložených ve vašem 
zařízení 
 
Prostřednictvím nastavení vašeho prohlížeče 
 

Soubory cookie lze zakázat nebo odstranit pomocí nástrojů, které jsou k dispozici 
také ve většině moderních prohlížečů. Nastavení každého prohlížeče je individuální, 
nabízí různé funkce a možnosti správy. Pro více informací o tom, jak můžete 
blokovat, mazat nebo deaktivovat soubory cookie, prosím přezkoumejte nastavení 
vašeho prohlížeče nebo zařízení. 

http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/
http://www.adaptzone.cz/


 

Pokud máte obavy o soubory cookie od externích poskytovatelů reklamních služeb, 
můžete je zde vypnout: https://www.youronlinechoices.com/ 
Vezměte prosím na vědomí, že pokud se rozhodnete blokovat nebo zakázat soubory 
cookie, některé funkce na našem webu nemusí fungovat částečně nebo vůbec. 

 
Pokud potřebujete více informací 
 
Více informací o tom, jak podniky používají soubory cookie, je k dispozici na: 
www.allaboutcookies.org.  
Pokud máte další dotazy, prosím kontaktujte nás na GDPRcz@adaptzone.cz. 
 

Tento dokument byl aktualizován a platí od 1. května 2025. 
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